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I ntroduccién

El objetivo de este estudio es iniciar una evaluacion de aspectos basicos para €l andlisis
econdmico de los costos directos de la violencia intrafamiliar en Panamd, para poder
comparar el costo directo provocado por la violencia intrafamiliar, con los costos de su
prevencion.

A menudo se olvida que principios basicos como el del costo de oportunidad, quizas €
concepto fundamental de la ciencia econdémica, se aplican en temas como €l de la violencia,
ya que como cualquier otra accién emprendida por los individuos que conforman una
sociedad, esta accidn negativa también implica en algiin modo un esfuerzo o gasto, que en
verdad es una privacion o pérdida que, de medirse, se podria comparar con una accion
positiva aterna.

En ese sentido, la violencia intrafamiliar puede determinar costos directos, tanto de
prevencion como de atencion a victimas. Puede generar costos no monetarios generados
por secuelas de la violencia, efectos multiplicadores producto de externalidades, como por
gemplo ante las deficiencias en el desempefio de la fuerza laboral por ausentismo o baga
productividad, o por e ma desempefio en e sistema educativo de nifios victimas del
maltrato infantil. También estd demostrado que existe un factor de transmision
intergeneracional de la violencia, lo que afecta la calidad de vida de amplios sectores de la
sociedad.

Como este estudio se concentra en los costos directos de la violencia intrafamiliar, en
términos de costo de oportunidad, €l costo directo de una accién tendiente a evitarla podria
compararse con el costo resultante de que la violencia efectivamente se practicara, porque
de prevenirse, no solo aumentaria en un sentido amplio la calidad de vida de la poblacion,
sino que se ahorrarian costos de atencidn. Y los recursos provenientes de tal ahorro bien
podrian utilizarse paraincrementar la calidad de vida de esa misma poblacion.

Dado que tanto la violencia intrafamiliar, como los programas de prevencidén generan
costos, €l interés es pues compararlos. De esta manera se podria evaluar la eficiencia de la
inversion en prevencion.

Para lograr estos propdsitos, lamentablemente en Panama todavia no se cuenta con
suficiente informacion estadistica, y las deficiencias provienen tanto del sistema de
clasificacion de los tipos de violencia y sus secuelas, que no es uniforme, asi como de la
ponderacion de costos que, en la mayoria de las instituciones, no se conocen con una
exactitud aceptable para su efectiva medicion. Esto dltimo, debido a la falta de una
contabilidad de costos segln los centros generadores de ingresos y gastos.



A pesar de estas limitaciones, la informacion que se logré recabar se utilizé para que, con
base en ciertas inferencias y supuestos, se pudiera contar con una muestra de costos de la
violencia intrafamiliar, y de los costos en que se incurre en los esfuerzos de prevenirla.

Estos costos se han calculado anualmente para instituciones médicas representativas, asi
como para ingtituciones legales y organizaciones sin fines de lucro gque atienden a victimas
de laviolencia intrafamiliar.

En términos generaes, las entidades que atienden directamente casos de violencia
intrafamiliar son parte de organizaciones mayores no dedicadas en forma exclusiva al
asunto, o son entes que se especializan institucionalmente en el tépico de forma individual.

En el tema judicia estan la Division de Delitos Contra el Pudor y la Libertad Sexual, €l
Centro de Recepcion de Denuncias y €l Centro de Atencion a Victimas, que forman parte
de la Policia Técnica Judicial. El Ministerio Publico agrupa a Instituto de Medicina Legal
y a la Fiscalia Especiadizada en Asuntos de la Familia y e Menor. También, en €
Municipio de Panam& se atienden casos en la Direccion de Legal y Justicia y por los
corregidores, cuya labor es regulada por la Coordinacién de Corregidores.

En el caso del Ministerio de Salud, las acciones de prevencion se encuentran bgjo la
responsabilidad de la Direccién Nacional de Promocion de la Salud, la Seccion Mujer,
Género, Salud y Desarrollo, mientras que en la atencién a victimas esta la Region
Metropolitana de Salud.

En la Cgja del Seguro Social funciona la Clinica de Género, con un departamento de Salud
Mental, y e Hospital del Nifio iguamente atiende casos reportados como violencia
intrafamiliar.

De las 16 entidades inicialmente identificadas que podrian suministrar informacion, sblo se
pudo obtener estadisticas sobre costos asociados a la violencia intrafamiliar en 3
instituciones. el Hospital del Nifio, €l Centro de Asistencia a Victimas de la Policia
Técnica Judicial y la Red Contra la Violencia a la Mujer y la Familia de Panama. Esta
informacién, sumada a la de los gastos gubernamentales en € sistema judicial, permitié a
su vez, estimar por inferencia costos de otras entidades (el total de las atenciones realizadas
por Organizaciones no Gubernamentalesy por € Instituto de Medicina Legal, asi como los
costos de atencion de casos reportados como de violencia intrafamiliar en el Hospital Santo
Tomés), ya que se obtuvo informacion sobre el nimero de victimas. Los detalles de la
metodologiay los supuestos pueden evaluarse en el anexo que incluye este documento.

Por los motivos arriba expuestos, en este informe solo se presenta informacion relativa a
Hospital Santo Tomas, € Hospital del Nifio, la Region Metropolitana de Salud, el Centro
de Asistencia a Victimas de la Policia Técnica Judicial, a los casos atendidos por
Organizaciones no Gubernamentales, a las mujeres atendidas por el Instituto de Medicina
Lega y aladelaRed ContralaViolencia Dirigida alaMujer y la Familia de Panama.



1. Disponibilidad de Informacién Estadistica Segun Tipo de Violencia

En términos generales, independientemente de la calidad de la informacion disponible, ésta
aparece reportada en la mayoria de los casos como de “violencia intrafamiliar”.

En & caso del Hospital Santo Tomas, sus estadisticas registran casos especificos
catalogados como de violencia intrafamiliar. Igual ocurre con las estadisticas de la Region
Metropolitana de Salud, el Centro de Asistencia a Victimas de la Policia Técnica Judicial,
los casos atendidos por las ONG's, y aquellos registrados por e Instituto de Medicina
Legal. Cada caso de violencia intrafamiliar reportado se determina a discrecion del
funcionario competente que lo reporta.

En el Hospital del Nifio, se clasifican expedientes que incluyen casos de violencia fisica 'y
sexual contra nifios y nifias, sin mostrar las estadisticas suministradas el nimero especifico
de situaciones de violencia ocurridas dentro del seno familiar.

De toda la informacién obtenida, es muy probable que existan subevaluaciones en muchas
circunstancias. Sin embargo, las cifras suministradas son oficiales, y como fuentes de
informacion secundarias son las Unicas disponibles, dados los recursos con que contd este
estudio.

En términos de presentacion y cantidad (por lo arriba citado, no estamos en capacidad de
evaluar la calidad), e Hospital Santo Tomas cuenta con los méas prolijos sistemas de
informacion estadistica. El Departamento de Epidemiologia nos presenta un Informe Anual
de Casos por Violencia Intrafamiliar. En el informe del afio 1999, nos indican que €l
Servicio de Urgencias atendio 49,826 pacientes, de los cuades 16,308 (32.7%)
correspondieron a atenciones por violencias. Estas violencias las clasifican como Violencia
Intra Familiar (2.6%), Heridas por Arma de Fuego (4.6%), Heridas por Arma Blanca
(11.3%) y Otras Violencias (81.5%). Estas clasificaciones se basan en cddigos de la
Organizacion Mundial de la Salud, y los documentos del Hospital Santo Tomas identifican
con prioridad ciertas violencias. Lamentablemente, las "Otras Violencias' (81.5%), que
agrupan un nimero plural de tipos de violencia no se detallan en los informes publicos.

En e Hospital del Nifio, con base en nuestras entrevistas con e persona idoneo, la
Direccion Médica prepard un informe que incluye los casos que, durante € afio de 1999,
fueron referidos a los Juzgados Seccionales de Nifiez y Adolescencia, considerados como
de violencia fisicay sexual contra nifios y nifias, de acuerdo a criterio médico del personal
del hospital y del Departamento de Trabgo Socia. No existe en e hospital ninguna
definicion precisa formal ni documentada sobre la naturaleza de estos tipos de violencig;
s0lo se cuenta con la apreciacion de los profesionales que atendieron los casos, cuya
opinién plasmaron en sendos informes. En dichos informes aparecen entonces casos de
violencias seguin sean estas fisicas 0 sexuales.

Después de entrevistas con profesionales de la Region Metropolitana de Salud del
Ministerio de Salud, la Subdireccion de Planificacion nos proporcioné un informe
estadistico de casos atendidos por Violencia Intrafamiliar. Una vez mas, los casos fueron



reportados como tales, sin una definicion concreta sobre la naturaleza o tipologia de dichos
casos. El informe agrupa casos de violencia intrafamiliar segiin género.

En el caso de los servicios que brindan las ONG'’s, sin definir con claridad en qué consiste
la violencia intrafamiliar, también clasifican otros casos atendidos como de abuso sexual,
maltrato fisico y verbal. Aqui tampoco es clara la linea divisoria ni una verdadera
definicién del problema atendido.

Es en €l terreno legal, donde quizas estd més claramente definido el problema segin una
tipologia. El Centro de Asistencia a Victimas de la Policia Técnica Judicial es la institucion
gue con mayor detalle clasifica los casos de violencia intrafamiliar. Contra la mujer, contra
el hombre, contra €l nifio y la nifia. De acuerdo a marco juridico, esta seria la Unica
institucion que claramente definid en e marco de este estudio €l concepto de violencia
intrafamiliar, ya que a partir de junio de 1995 la Ley 27 tipifica los delitos de violencia
intrafamiliar y maltrato a menor. También se crearon las Fiscalias Especializadas en
Asuntos de la Familiay el Menor. Igualmente bajo el Ministerio Publico esta el Instituto de
Medicina Legal, que proporciond informacion sobre mujeres atendidas por violencia
intrafamiliar. Ahora bien, la tipificacion de violencia intrafamiliar segin la ley no es
compartida en la préctica por los centros médicos gque atienden casos descritos en la ley,
aunque tienen la obligacion de reportarlos como de violencia intrafamiliar ante el sistema
judicial.

En resumidas cuentas, sin definiciones explicitas, cada institucion evaluada ofrecio
informacidn heterogénea sobre violencia intrafamiliar. El Hospital Santo Tomas clasifica la
violencia intrafamiliar segin género; el Hospital del Nifio de acuerdo a s esfisica o sexud;
la Region Metropolitana seguin género; la Policia Técnica Judicial segin género, entre
adultos y nifios; las ONG’s no tiene ningun pardmetro de clasificacion, y € Instituto de
Medicina Legal solo tiene informacidn disponible para mujeres atendidas.

El hecho de que no exista una definicion clara y comin sobre lo que es violencia
intrafamiliar, a su vez se puede asociar a hecho de que no existe tampoco un concepto
homogéneo en e caso de diagndsticos, o que hace alin mas confuso e mango de la
informacion disponible.

En términos globales, el problema de la tipologia de diagnésticos es tal, que podemos
ilustrarlo en & cuadro No.1, cuyo Unico propdsito es € de establecer la enorme diferencia
conceptual entre lo que reportan distintas instituciones, ya sean médicas o judiciales.



Cuadro N°1

Diagnosticosy Tiposde Violencia segun Institucion Informante

Institucién

Tiposde Violencia

Hospital Santo Tomas

Violencia Intrafamiliar
Trauma craneo-encefalico
Trauma en cabeza
Trauma en cuello
Herida con arma blanca en cara
Traumatismo en miembros
Trauma en torax
Sindrome de ansiedad
Mordedura humana
Trauma facial

Hospital del Nifio

No Especificada como VIF
Violencia fisica contra nifios(as)
Golpes
Fracturas
Quemaduras
Heridas Cortantes
Violencia Sexual contra nifios(as)
Penetracion
Manipulacién de 6rganos
sexuales
Penetracion anal
Lesiones en mucosa oral en
biopsia compatible a Papiloma
Humano
Violacion
Lacerarcion de las paredes
laterales del introito vagina
Escoriacion en regién anal
Chupetes y manoseos
Sexo ora
Seduccion




I nstitucion Tipos de Violencia

Violencia Intrafamiliar
Fisica
Psicologica
Sexual
Regién Metropolitana de Salud Social
Negligencia
Mixtas
Otras
No especificadas
Violencia Intrafamiliar
Violencia Intrafamiliar
Maltrato al menor
No Especificada como VIF
Violacion carna
Intento de violacién carnal
Rapto
Estupro
Incesto
Corrupcion
Acto libidinoso
Proxenetismo
Tipo de Violencia
Abuso Sexual
Maltrato fisico
Maltrato verbal
Violencia intrafamiliar

Policia Técnica Judicial*

Organizaciones No
Guber namentales**

* LaPolicia Técnica Judicia presenta formalmente dos tipos de registros estadisticos.
** En este caso es notoria la falta de definicion de la violencia dentro del hogar. Lo més probable es que
todos los casos que no son clasificados como de VIF en verdad 1o sean.

Como se puede observar, cada ingtitucion tiene su codificacion, que en algunos casos es
mas técnico, en otros son apreciaciones de carécter subjetivo, y en otros, son los conceptos
legales los que prevalecen segun la tipificacion del delito.



2. El Hospital Santo Tomas

Como se menciond anteriormente, el Departamento de Epidemiologia presenta un informe
anual. Este informe es coordinado por el Programa de Violencia Intra Familiar. Igualmente
se indico que un tercio de los pacientes atendidos durante 1999 en las salas de urgencia del
Hospital Santo Tomas corresponden a casos de violencia (ver gréfica No. 1). Esto
representa un promedio de 45 pacientes diarios por violencias.

GraficaNo. 1
Hospital Santo Tomas
Violencia en 1999
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De estos casos, €l 2.6% (422) se debieron a violencia intrafamiliar (V1F), 11.3% a heridas
por arma blanca (HAB), y € 4.6% a heridas de arma de fuego (HAF), (ver gré&ficaNo.2).

GréficaNo. 2
Hospital Santo Tomas
Casos de Violencia en 1999
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De los casos atendidos por violencia intrafamiliar, 359 correspondieron a sexo femenino y
63 al masculino. El informe anual también permite evaluar el cruce de variables, 1o que
permite, desde el punto de vista psicoldgico y social, interpretar correlaciones en funcién de
programas de prevencion. Por eemplo, €l informe indica que el 85% de las victimas son
del sexo femenino, que el 59% se ubica en € grupo de edades que va entre 25 y 49 afios,
gue & 39% reside en San Miguelito, Chorrillo, Tocumen y Alcalde Diaz, € 43% de los
casos ocurre en fines de semana, €l 56% entre 1y 7 P.M. y que en & 35% de los caso €
agresor ingiri6 alcohol.

A pesar del detale de este tipo de informacidn, como antes de indicd, en un 81.5% de los
casos, en el informe no se especifica el tipo de violencia.

Naturalmente, las categorias de violencias no son mutuamente excluyentes en principio, en
el sentido de que, por gemplo, un caso de violencia intrafamiliar pudo haber estado
asociado a un caso de herida por arma de fuego. El problema es que no se ha podido
evaluar los sistemas de captacion y procesamiento de la informacion estadistica, y en este
estudio solo se han evaluado fuentes secundarias consideradas oficiales.

Para evaluar cada uno de los casos de captacion y procesamiento de informacién, seria
necesario desarrollar todo un sistema informacion con base en un diagndstico del actual,
definiendo €l tipo de datos requeridos, los procesos criticos en la captacion y
procesamiento, latecnologia adecuada y los recursos humanos requeridos.

De no analizarse en forma integral todos estos factores, seria muy dificil plantear hipétesis
con relacion a dificultades de registros e inconsistencias sobre la organizacién de los
sistemas de informacion.

La informacién de casos de este centro hospitalario se complementd con una estructura de
costos proporcionada por el Hospital del Nifio. En ese sentido, fue necesario suponer una
estructura de costos similar segiin casos atendidos, y hubo también que suponer un periodo
de hospitalizaciéon similar.

Bgo estas premisas, € resultado es que los costos incurridos podrian ser de unos
B/.331,300 (ver anexo para supuestos y metodologia).



Cuadro No. 2
Hospital Santo Tomas

Tipo de Violencia Numero  dgCosto del
Casos Tratamiento

Violencia Intrafamiliar contra Mujeres 359 281,800

Violencia Intrafamiliar contra Hombres |63 49,500

Totales 422 B/. 331,300

3. El Hospital del Nifio

Durante 1999, en este centro hospitalario se atendieron 143 reportados como de violencia
fisicay sexual, no especificados como de violenciaintrafamiliar. El costo aproximado fue
de B/.45,236 (ver Anexo). Vale la pena sefidar que esta fue laingtitucion que en su informe
establecié con mayor precision una estructura de costos, que a su vez sirvié de referencia
para establecer supuestos y patrones de comparacion. El detalle seguin tipo de violencia se
muestra a continuacion.

Cuadro No. 3
Hospital del Nifio
Tipo de Violencia Namero de|Costo del
P Casos Tratamiento
Violencia Fisica contra Nifios (as) |66 24,800
Violencia Sexual contra Nifios (as) |77 20,436
Totales 143 B/.45,236




4. LaRegion Metropolitana de Salud

La Regién Metropolitana de Salud presentd un total 366 casos, cuyo costo se ponderd en
unos B/.6,590, de acuerdo a la estructura de costos propuesta por Ministerio de Salud, que
es también similar a la del Hospital del Nifio. La violencia intrafamiliar se evaludé segin
género de acuerdo al siguiente cuadro (ver Anexo).

Cuadro No. 4
Regién Metropolitana de Salud
Tiposde Violencia Ntmero de Costo del
P Casos Tratamiento
Violencia Intrafamiliar contra Mujeres 311 5,600
Violencia Intrafamiliar contra Hombres 55 990
Totales 366 B/.6,590

5. El Centro de Asistencia a Victimas de la Policia Técnica Judicial

En e momento de levantar la informacion, este centro solo contaba con estadisticas de
enero a julio de 2000. Como en este estudio toda la informacion se presenta anualmente,
hubo que recurrir a estimados, de acuerdo a la experiencia de los funcionarios competentes
(ver Anexo). Tomando en cuenta sus proyecciones en cuanto a capacidad presupuestaria, €
centro estaria atendiendo a victimas a un costo que se reflgja en el siguiente cuadro.

Cuadro No. 5
Centro de Asistencia a Victimas PTJ

Tipo de Violencia Numero de Costo ddl
P Casos Tratamiento
Violencia Intrafamiliar contra Una Mujer 573 64,000
Violencia Intrafamiliar contra Un Hombre 57 6,350
Violenciaintrafamiliar contra Un Nifio 89 9,900
Violenciaintrafamiliar contra Una Nifia 72 8,000
Totales 791 B/. 88,250
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6. Casos Atendidos por Organizaciones no Guber namentales

Con base en la experiencia de costos que proporciond un centro de atencion, e Centro de
Educacion y Asistencia Lega “Thelma King Harrinson” (vinculado a FUNDAMUJER), se
extrapold esta informacion a todos los casos atendidos por las Organizaciones no
Gubernamentales (ver Anexo). El resultado obtenido se puede apreciar en € cuadro No. 6.
Esta es una ONG gue cuenta con persona capaz de atender problemas legales maritales, de
violencia intrafamiliar, en materia psicologica y legales en general. Igualmente cuenta con
una programacion radial. Naturalmente, existe un sesgo al arbitrariamente suponer que esta
ONG es representativa de todo el sector, pero esla Gnica organizacion que suministro cifras
de costos, y que ha ofrecido de manera documentada estos costos segiin materia atendida.

Cuadro No. 6
Casos Atendidos por ONG’s al Afio (1997)

NUumero |Costo

7,350 B/.250,000

También esta ONG cuenta con un plan estratégico bien definido y una Junta Directiva de
personalidades bien reconocidas por su trayectoria ciudadana.  Su vision esta orientada al
logro de una efectiva participacion y una marcada influencia en la creacion de una
conciencia nacional, fundamentada en la iguadad de los derechos de la mujer, €l
fortalecimiento de su identidad, cultura, plena participacion y desarrollo integral como
elementos clave para el desarrollo social y econdmico del pais.

Su mision, tal como propone, es promover el fortalecimiento de las mujeres como seres
humanos, mediante la asistencia legal y la orientacion acerca de sus derechos y deberes,
incluyendo aspectos tales como capacitacion, desarrollo, formacion personal y profesional
con la finalidad de potenciar sus habilidades y destrezas para hacerlas capaces de mejorar
tanto su calidad de vida como la de sus familias.

Sus objetivos, de acuerdo a su plan estratégico, se centran en la gjecucién de programas de
educacion y orientacion legal a las mujeres, asi como la realizacion permanente de
programas de formacion profesional y capacitacion para €l empleo. También impulsan
programas de desarrollo rural comunitario para incorporar a las mujeres en las actividades
productivas y mejoramiento de la calidad de vida Adicionamente, realizan
investigaciones dirigidas a diagnosticar, establecer y evaluar la situacion en que se
encuentran las mujeres panamefias y promover la legislacion antidiscriminatoria en favor
de las mujeres.

7. MujeresAtendidas por € Instituto de Medicina Legal

En este caso, se trata de una atencion legal, es decir, en proceso judicia. Con base en
informacion de costos en el sistema judicial, se determind que € ndimero de casos de
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mujeres atendidas por violencia intrafamiliar (1,300 en promedio) podria ascender a unos
B/.4,420,000.

8. LaRed Contrala Violencia Dirigida ala Mujer y la Familia de Panama

Este fue €l Unico programa de prevencion que proporciond informacion sobre su estructura
de costos. Sus costos anuales ascienden a B/.71,200. Sin embargo, € programa no dispone
de un registro estadistico que muestre el niumero de beneficiarios. La red desarrolla
programas colectivos de capacitacion sobre prevencion, cuenta con boletines informativos,
realiza investigaciones, evallian y proponen reformas en materia legal. Sus integrantes son
de variada naturaleza y se pueden encontrar en € Anexo. Su proposito fundamental es
coordinar acciones con base en sinergias interinstitucionales.

9. Conclusionesy Recomendaciones

El principal problema en el desarrollo de esta investigacion ha sido la falta de informacion.
También es notoria la falta de cooperacién y excesiva burocracia en los tramites para
conseguirla.

Existe sin embargo, “nichos’ que pueden ser aprovechados para realizar estudios pilotos
para que, con base en esas experiencias, se pueda ordenar mejor la informacion a nivel
nacional, y que se unifiguen conceptos y datos estadisticos. Mientras esto Ultimo no se
logre, no se puede evaluar € costo-efectividad de la prevencion.

Los “nichos’ sugeridos son € Hospital Santo Tomés, en términos de atencion médica, pero
donde habria que estudiar su estructura de costos, segun centros generadores de ingresos y
gastos. Esta evaluacion de costos a su vez podria basarse en las précticas del Hospital del
Nifio, que fue lainstitucidon que aporto los datos mas precisos en esta materia.

En cuanto a los costos de prevencion, se debe considerar e centro “Thelma King
Harrinson” de FUNDAMUJER para €l Plan Piloto, cuya organizacion permite manejar
datos estadisticos.

El proposito final debe ser crear una base de datos que centraice todos los casos de
violencia intrafamiliar, atendiendo criterios homogéneos. Igualmente, se debe lograr que
todas las instituciones documenten y suministren sisteméticamente sus estructuras de
costos, con € fin de contar permanentemente con esos datos.

Dada la desproporcidon notoria entre las cifras encontradas sobre costos de violencia
intrafamiliar y costos de prevencion, se deben estudiar y gecutar programas de prevencion
en segmentos geogréficos o grupos especificos a fin de evaluar su eficiencia. Debe lograrse
pues la segmentacion de grupos objetivo, para poder evaluar con mayor precision la
eficiencia de lainversion en programas de prevencion.

Toda esta labor sugerida debe ser desarrollada por la més alta autoridad en este tema, que
es MINJUVE, como parte del Organo Ejecutivo.

12



ANEXO

o En e caso del Hospital Santo Tomas, los costos de hospitalizacion se han calculado
con base en un informe presentado el 11 de septiembre de 2000 por los Departamentos
de Trabajo Social, de Contabilidad y Salud Mental, suscrito por € Director Médico del
Hospital del Nifio. Iguamente, se hicieron entrevistas con € personal médico y de
trabajo social. Los supuestos son los siguientes: cada caso tiene un costo promedio de
$100.64 diario, y €l promedio de hospitalizacion es de 7.8 dias/paciente.

o Eneé caso del Hospital del Nifio, se nos proporciond el siguiente informe: En 1999 se
atendieron 87 casos de consulta externa a un costo de $1,146 y 56 casos requirieron
hospitalizacion a un costo de $44,090.

o Enée caso dela Region Metropolitana de Salud, como se trata de consultas externas,
se considerd la estructura de costos aportada por € Hospital de | Nifio (un promedio de
$18 por caso de consulta externd). La Region Metropolitana de Salud no suministré
costos formalmente, pero en una entrevista se nos indicd6 gque los costos eran muy
similares alos del Hospital del Nifio.

o El Centro de Asistencia a Victimas de la PTJ solo cuenta con informacion de enero a
julio de 2000. De acuerdo a estos datos y lo que comunicaron sus funcionarios en
entrevistas, se anualizaron estos datos para poder compararlos con los otros centros de
atencion. Los costos se evaluaron con relacion al presupuesto anual de la Institucion.

o Los costos de los casos atendidos por las Organizaciones No Gubernamentales se
calcularon por inferencia, con base a los costos incurridos por una ONG en particular, €l
Centro de Educaciéon y Asistencia Legal “Thelma King Harrinson” de FUNDAMUJER.
S6lo se pudieron obtener costos para € periodo enero-agosto de 2000. Se sumaron los
costos totales ponderados (anualizados) de las victimas atendidas en los casos de “abuso
sexual”, “madtrato verbal”, “violencia intrafamiliar”, “orientacion” y “consulta
psicolégica’. La adicion de estas materias se hizo por sugerencia de un psicologo
especidista de MINJUVE que consideré que todos estos casos son en verdad de
violencia intrafamiliar.

La suma de estos costos fue dividida entre el nimero de victimas atendidas (no se
precisa €l género en el informe de la Unidad de Investigacion de la Direccion Nacional
de la Mujer de MINJUVE que recopila toda la informacion suministrada por las
ONG’s).

El costo promedio por caso atendido es de aproximadamente $34 (cifras aportadas por
la ONG). Este costo unitario se extrapold al universo de todos los casos reportados
durante 1997 por las ONG’s, que serian unos 7,350 casos S se extrapolara a su vez €
nimero de victimas atendidas, ya que €l Unico informe que se pudo obtener fue € de
enero-septiembre de 1997 (se anualizo la cifra).
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o En d caso de las mujeres atendidas por € Instituto de Medicina Legal, se utiliz el
nimero anual promedio de casos registrados de violencia intrafamiliar tipificados por la
Ley. Se supuso entonces que en cada caso se incurre en e mismo costo promedio
dividiendo el presupuesto institucional (segun datos oficiales de la Contraloria General
de la Republica) entre el nimero de casos.

o Los costos de la Red Contra la Violencia Dirigida a la Mujer y la Familia de
Panama se extrajeron de este cuadro especialmente elaborado por la Institucion para
este estudio.

Lineasde Trabajo Costo Por Afo
Capacitacion 9,500.00
Comunicacion 15,800.00
Investigacion 7,700.00

Monitoreo y seguimiento a la Ley #27 y|  2,500.00
Nuevo Proyecto de Ley

Recurso Humano 9,500.00
Gastos Administrativos 14,400.00
Capitulos 8,000.00
Experiencias de Educacion Cultural 3,800.00
Total 71,200.00

Organizaciones Miembras de la Red:

Centro de Estudios y Capacitacion Familiar, CEFA

Centro de laMujer Panamefia, CEMP

Consultorio Juridico parala Mujer y la Familia

Centro de Estudios y Accién Social Panamefio, CEASPA

Fundacién parala Promocion de la Mujer, FUNDAMUJER

Nueva ldentidad, Organizacion de Mujeres

Centro de Desarrollo de la Mujer, CEDEM

Centro de Asistencia Legal Popular, CEALP

Organizacién Panamericana de la Salud, OPS

Patronato Luz del Ciego

Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas

Colectivo Feminista Clara Gonzélez

Coordinadora de Organizaciones para €l Desarrollo de la Mujer, CODIM
Centro para el Desarrollo Integral del Nifio, la Mujer y la Familia, CEDINMF
Centro de Apoyo alaMujer Maltratada, CAMM

Programa Mujer, Salud y Desarrollo, Ministerio de Salud

Policia Nacional

Aldeas Infantiles S.0.S. de Panama
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= Ministerio de la Juventud, la Mujer y la Familia
Direccion de la Mujer
Direccién de la Familia
Direccion de la Nifiez

La Red logro obtener fondos sostenidos para apoyar la gjecucion de sus acciones a partir de
1997. Segun la coordinacion naciona de la Red, los mecanismos que utiliza emulan las
mejores précticas de América Latina en la “prevencion de la violencia intrafamiliar,
dirigida a los grupos humanos vulnerables: mujeresy nifiez”.
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